- Die Kooperationspflichten am Bau
aus der Sicht des

Bauherrn / Auftraggebers

Referent:
Dipl. Ing. Roman Trem|

Abt. Leiter Neubau,
Bayerische Hausbau GmbH, Minchen
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|- Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (AG-Sicht)

1.2.3. bei der Ausschreibung / Erstellung des
Leistungsverzeichnisses

a) fur den Auftraggeber:

- Produktneutrale Ausschreibung

- Eindeutige, klar definierte Beschreibung

- Keine versteckten Anforderungen

- Objektive Sublisten — keine bewusste Vorauswabhl

- Eindeutige Hinweise bzw. Klarung problematischer Punkte bzw.mégliche
Optimierungen im Leistungsverzeichnis bzw. Verhandlung

- Technische Rickfragen eindeutig, klar und detailliert wahrend der
Angebotsbearbeitung beantworten in Konsequenz allen Anbietern

- AusreiRer im Zuge der Verhandlung nach T und | ansprechen
- Ausreichend Zeit zur Bearbeitung
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j Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (AG-Sicht)

1.2.3. Dbei der Ausschreibung / Erstellung des
Leistungsverzeichnisses

b) Konfliktpotenzial Auftragnehmer:

- Konsequenzen aus terminlichen Ablaufen zu wenig bertcksichtigt
- Zu ungenaue Prufung (zu wenig mit Projekt beschaftigt)

- Ehrliche Ablehnung vor qualitativ schlechter Bearbeitung
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A Die Kooperationspflichten am Bau
aus der Sicht des

Unternehmers / Auftragnehmers

Referent:
Dipl. Ing. Stefan Birnbacher

Geschaftsfihrer der Xaver Riebel Bauunternehmung GmbH & Co KG,
Mindelheim
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Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (AN-Sicht)

bei der Ausschreibung / Erstellung des
Leistungsverzeichnisses
fur den Auftraggeber:
Wenn ein Leistungsverzeichnis erstellt wird, dann gibtes  nur eine
Bedingung:
Das LV muss griandlichst erstellt werden, von technischer,
kaufmannischer und juristischer Seite. Bei offenen Punkten durchaus
Rat von spater Beteiligten einholen, die Stimmigkeit und
Durchgangigkeit der Unterlagen ist zu gewahrleisten.
Sich nicht auf die Dummheit der ausflhrenden Fraktion verlassen.
Lésen von der Uberlegung, der Bieter wird alles mitmachen;
Unwissenheit nicht vertuschen, es wird friher oder spater offenkundig.
Keine Phantasiepreise aufrufen — Realitdtsbewusstsein;
Offenheit, Gleichbehandlung und keine Bauernschlaue
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j Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (AN-Sicht)

1. Dbeider Ausschreibung / Erstellung des
Leistungsverzeichnisses

b) fur den Auftragnehmer:

- Bereitschaft, seinen Kunden im Vorfeld zu beraten, auch mit der Gefahr,
Aufwendungen zu haben, die spéater zu keinem monetaren Ruckfluss

fihren.
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j Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
| Bauarbeiten (AN-Sicht)

2. bel der Angebotsbearbeitung
fur den Auftragnehmer:

- Offensichtliche Fehler anzeigen. Nicht erftllbare Anforderungen, z. B. bei
der Bauzeit oder technischen Ansprichen, kundtun;

- Dialog mit den Ausschreibenden suchen;
Nicht I6sbare Probleme, die definitiv spater zu Streitigkeiten
fuhren,anzeigen.
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Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (AN-Sicht)

bei der Uberprufung der Ausfihrungsunterlagen
fur den Auftragnehmer:

Normale Fehler anzeigen;

Wenn Fehler auftauchen, und der Auftragnehmer Losungen parat hat, die
ihm einen Wettbewerbsvorteil verschaffen, dann sollte dieser
genutzt werden, solange die Aufgabe Uberschaubar bleibt; Kooperation
ja, aber der Wettbewerb bleibt bestehen;

Eigenes Know how nutzen und Uber Sondervorschlage oder Varianten
einbringen
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A Die Kooperationspflichten am Bau
aus der Sicht des

Planenden / Architekten / Bauingenieurs

Referenten:

MEng Markus Gehrle-Neff und Meng Markus Ulimann
Architekten
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j Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

1. Dbeider Ausschreibung/Erstellung des
Leistungsverzeichnisses

L

fur den Auftraggeber:

Kooperationspflicht des Auftraggebers gegenuber Planer:
Ausreichende Planung

Wille zur Vergabe

Keine "unendlichen" Varianten

Kalkulationssicherheit

Festlegung der Modalitaten

Sicherung der Finanzierung des zu vergebenden Auftrags/ Projektes
Lickenlose Beauftragung aller notwendigen Fachplaner

Klare Zuordnung von Aufgaben und Pflichten

O O OO0 0O o0 O oOo
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— |. Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

1. bei der Ausschreibung/Erstellung des
Leistungsverzeichnisses

a) fur den Auftraggeber:

o Kooperationspflicht des Auftraggebers gegeniber ausfihrenden Firmen:
o] Genehmigungsplanung/ Genehmigung d.h. Planungssicherheit

0 Weitergabe vollstandiger Unterlagen

0 Entscheidungen treffen

0 Keine "unendlichen" Varianten, Kalkulationssicherheit gewahren

0 Festlegung der Modalitaten

0 Wer soll zur Abgabe aufgefordert werden, d.h. wie lautet die Aufgabe

0 Termine der Ausschreibung/ Vergabe/ Ausfihrung festlegen/ bestatigen
0 Zahlung offener Rechnungen

0 Festlegung Ziel der Ausschreibung

0 Sicherung der Finanzierung

0 Projektziele definieren: Kosten, Zeit, Qualitaten z.B. fir die Wertung der LV’'s

festlegen
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— |. Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

1. beider Ausschreibung/Erstellung des
Leistungsverzeichnisses

b) fur den Planer als Auftragnehmer:

Kooperationspflicht des Planers gegenuber dem Auftraggeber:
Nachvollziehbare Planung und Mengenermittlung

Bepreisung als Kontrolle zur Kostenberechnung und Vorarbeit zu LP 7
Rechtzeitige Entscheidungsvorlagen ausschreibungsrelevanter Punkte
Prifung der Angebote nach Wirtschaftlichkeit.

Uberprufung der Leistungsfahigkeit des AN

Prifung der Angebote nach Qualitdten und genauen Quantitaten (Wertung der
Angebote nach Wahrscheinlichkeiten der Nachtrags Effizienz: geringe Summen bei
der Baustelleneinrichtung dafiir hohe EP’s bei den Positionen = Anderungen der
Ausfihrung fihren zu grofien Schwankungen)

O O O O O O
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— |. Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

1. beider Ausschreibung/Erstellung des
Leistungsverzeichnisses

b) fur den Planer als Auftragnehmer:

o Kooperationspflicht des Planers gegeniber den ausfiihrenden Firmen:

0 Leistungserbringung gem. Vereinbarung (d.h. vollstandige und
nachvollzienbareKalkulationsgrundlagen erstellen)

0 Vollstandige Aufnahme der Leistungen
Wahrung der Hinweil3pflicht bei unklaren Rahmenbedingenen.
Genaue Beschreibung der Rahmenbedingungen (Baubegleitente
Planung,Zuwegung, Anh&ngenden Klageverfahren gegen das Projekt usw.)

0 Erlauterung enthaltener/ nicht enthaltener bzw. unklarer LV-Positionen

o] "Faire" Auswertung der Angebote, unter den definierten Gesichtspunkten Kosten,

Zeit, Qualitat die vor der Wertung mit den AG zu definieren sind.
0 Prafung der Angebote nach den Gesichtspunkten der Wirtschaftlichkeit. Prifung
der Summen genigt nicht.
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— |. Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

2. bei der Angebotsbearbeitung

e Kooperationspflicht der ausfuhrenden Firmen als Auftragnehmer,:

Gegenilber Betrieb/ Mitarbeiter:

Festlegung Ziel des mdglichen Auftrags

Auskommliche Kalkulation

Beschaffung von Nachunternehern und deren Beauftragung
Feststellung von Auftragsunsicherheiten

Einschatzung der eigenen Leistungsfahigkeit

Idee/ Plan zur Umsetzung des Auftrags als Kalkulationsgrundlage

©O O O O O O e

Gegenuber AG:

Verlassliches Angebot

Bereitstellungsbereitschaft der angebotenen Leistung
Aufklarung von Unklarheiten/ Bekannten Behinderungen

O O O O e

Idee/ Plan zur Umsetzung des Auftrags
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|- Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

3. Kooperationspflicht bei der Uberprtfung der
Ausfuihrungsunterlagen

a) fur die ausfuhrenden Firmen als Auftragnehmer:

o Aufklarung von Inhaltsliicken, spatestens im Verhandlungsgespréach
o Anforderung angegebener Unterlagen

o Nutzung Baustellenbesichtigung

o Prifung aller kostenrelevanter Punkte
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b)

Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

Kooperationspflicht bei der Uberpriafung der
Ausfihrungsunterlagen
Kooperationspflicht _bei Uberpriifung der gegenseitigen Ausfiihrungsunterlagen
durch die Planer untereinander (Kooperationspflichten unter Planern):
Fachplaner sind in der Verantwortung die notwendigen Arbeitsgrundlagen
selbststandig zu erarbeiten und um Sinne des Projektzeitplans den ,Mitplanern® zur
Verfligung zu stellen. Kooperation bedeutet Zusammenarbeit.
Hinweis auf fehlende Angaben zur Ausschreibung (Durchdringungen, statische
Bauteile etc.)
Koordination der Fachplaner = Kooperation der Fachplaner
Kooperation = Koordination der Schnittstellen
Besonders bei Planeren gilt der Blick tber den Tellerrand in den Teilbereich des
anderen Planers. Die Planung ist ein Gesamtwerk. Ungenlgend gelebte
Kooperationspflicht fihrt zu Planungsfehlern
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A Die Kooperationspflichten am Bau
aus der Sicht des

Sachverstandigen

Referent:

Dipl. Ing. (FH) Heinz Schnaubelt
0. best. und vereidigter Sachverstandiger fur Schaden an Gebauden,
Wirtschaftsmediator
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j Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (SV-Sicht)

1. Dbeider Ausschreibung/Erstellung des
Leistungsverzeichnisses fur den Auftraggeber:

vom Nutzungskonzept zum , geschuldeten Soll*:

- keine Planung ist vollstandig,

- Ausschreiben ist Planen mit Worten,

- auch die beste Ausschreibung kann nicht alles umfassen,
deshalb:

-- keine stillen Erwartungen,

-- Planungskonflikte I6sen — nicht weitergeben oder verlagern,

-- Erwartete Nebenleistungen beschreiben,

-- Benennen des , Nichterwarteten*,

-- Richtqualitaten festlegen.
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Zur Kooperationspflicht vor Beginn der
Bauarbeiten (SV-Sicht)

. bei der Angebotsbearbeitung flr den Auftragnehmer:

Abschied vom ,CLAIM MANAGEMENT*
Risiken transparent bewerten:
Einflisse: Qualitat, Termin, Preis.

bei der Uberpriufung der Ausfihrungsunterlagen fur den
Auftragnehmer:

Abschied vom ,,CLAIM MANAGEMENT*
Risiken transparent bewerten:

Einflisse: Qualitat, Termin, Preis.

Der auskdmmliche Preis muss madglich sein,
es gibt keinen EP 1,00 EUR
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» Il. Zur Kooperationspflicht wahrend der
| Bauarbeiten (AG-Sicht)

4. beim Prifen von Nachtragen

a) - Zeitnahes Prufen und Verhandeln - schnelle
Entscheidung
- Faires Geben und Nehmen - nicht auf
Formalismus bestehen, wenn Nachtrag eindeutig
Bei offensichtlichem Verstol3 gegen Kooperationsverpflichtung

- restriktive Prifung (wenn  Nachtrag bereits bei Verhandlung AN
bekannt)

Die Kooperationspflichten am Bau aus der Sicht der am Bau Beteiligten Seite 20
Baurechtszirkel — von der Praxis fur die Praxis Oktober 2007



oIl Zur Kooperationspflicht wahrend der
| Bauarbeiten (AG-Sicht)

4. beim Priufen von Nachtragen

b) Konfliktpotenzial AN:
- Ausnutzung von Alleinstellungsmerkmalen
- Keine Marktpreise
- Nichtbenennung von Kosten bei Zusatzleistungen (aber

spatere Einforderung durch Nachtrage) evtl. andere Entscheidung
vom AG
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Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (AG-Sicht)

. zur Vermeidung eines Baustellenverzuges bzw. bei der
Aufarbeitung einer eingetretenen Bauzeitverzogerung
- Klare Termine, klare Qualitatsangabe, klare Zieldefinition
- Ausreichendes Zurverfuigungstellen von Auftraggeber-Ressourcen
(Planer)
- Entscheidungstrager mit notwendiger Kompetenz vorhanden
- Far schnelle, eindeutige Entscheidungen
(BeschleunigungsmalRnahme bzw. &ndern von Zieldefinitionen,
Prioritaten)
- Aufarbeitung von Verschuldungsfragen hinter
Probleml6sungsprioritat stellen.
- Moglichst kontinuierlichen Bauablauf sicherstellen
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» Il. Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (AG-Sicht)

5. zur Vermeidung eines Baustellenverzuges bzw. bei der
Aufarbeitung einer eingetretenen Bauzeitverzogerung

b) Konfliktpotenzial AN:
- Mangelnde Arbeitsvorbereitung
- Nicht gehaltene Zusagen
- Unehrlichkeit bei Verzogerungen (Achsbruch, Krankheit)
- Uberschatzung der Leistungsfahigkeit
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oIl Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (AG-Sicht)

6. zur Schaffung und HerbeifUhrung der vereinbarten
Bauqualitat

a) - Klare technische Zieldefinition (Vergabe)
- Bemusterung vor Ausfiihrung
- Laufende Qualitatssicherung (evtl. unabhéangige Dritte)
- Ausreichender Planungsvorlauf und Umfang Planungssicherheit

b) Konfliktpotenzial AN:
- Licken im LV fur qualitatsmindernde Leistungen nutzen
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» Il. Zur Kooperationspflicht wahrend der
| Bauarbeiten (AN-Sicht)

4. beim Stellen und Prifen von Nachtragen

a) fur den Auftraggeber:

Grundsatzlich sollte jeder Auftraggeber sich Uber folgende Situation im
Klaren sein:

Es wird immer ein Unikat erstellt, Abweichungen von den eigenen
Vorgaben und Vorstellungen wird es immer geben;

Ein Nachtrag ist nichts anderes als die Angleichung des Vertrages an neue
Gegebenheiten und somit nichts Unredliches wenn auch manchmal
unangenehm.

Realitatssinn:
- zlugige Bearbeitung, auch wenn es schwer fallt
- termingerechte Vergltung

- Einwirken auch auf weitere wesentlich verantwortlich Beteiligte, wie z.B.
Planer;
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II.  Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (AN-Sicht)

4. beim Stellen und Prifen von Nachtragen

b) fir den Auftragnehmer:

Das Bestmdgliche aus einer Nachtragssituation flr sich zu erreichen, hat
auch Grenzen. Die Gier darf nicht regieren, aber auch nicht die Furcht;

Grundsatz: Seinen Anspruch Realitatsnah durchsetzen.
Schnellstmdgliches Anzeigen der geanderten Vertragssituation
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1)
2)

3)

Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (AN-Sicht)

zur Vermeidung eines Baustellenverzuges bzw. beil der
Aufarbeitung einer eingetretenen Bauzeitverzogerung

fur den Auftraggeber:

Immer von realistischen und sinnvollen Ablaufen ausgehen! Das muss die
Grundlage sein; siene Winter, Genehmigungs- oder Planungsleistungen.

Seine eigenen Leistungen zu 100 % unter Kontrolle haben und sich an den
Vertrag halten.

Wenn eine VerzOgerung eingetreten ist, mit dem Vertragspartner
realistisch zusammenarbeiten:;
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oIl Zur Kooperationspflicht wahrend der
| Bauarbeiten (AN-Sicht)

5. zur Vermeidung eines Baustellenverzuges bzw. bei der
Aufarbeitung einer eingetretenen Bauzeitverzdgerung

b) fur den Auftragnehmer:

1) Rechtzeitig das Problem kundtun.

2) Dem Kunden Problemlosungen anbieten.
3) Eigenes Verschulden auch zugeben.
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oIl Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (AN-Sicht)

6. zur Schaffung und HerbeifUhrung der vereinbarten
Bauqualitat

a) fur den Auftraggeber:
1) Keine illusorischen Vorgaben setzen.

2) Grundsatzlich technisch ausfihrbare L6sungen wahlen, wenn aus
bestimmten Grinden davon abgewichen werden soll — offen mit den
Ausfuhrenden diskutieren.

3) Qualitat hat seinen Preis.
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oIl Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (AN-Sicht)

6. zur Schaffung und HerbeifUhrung der vereinbarten
Bauqualitat

b) fir den Auftragnehmer:

1) Qualitat kostet im ersten Schritt mehr Geld, meistens im zweiten weniger.

2) Ganzheitliche Betrachtung der Aufwendungen.

3) Bedingten Fachkraftemangel akzeptieren und ggf. die Leistung nicht
ausfuhren.
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oIl Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

4. beim Stellen und Prifen von Nachtragen

a) Kooperationspflicht fir den Auftraggeber:

beim Prifen von Nachtragen der ausfithrenden Firma:
Schnellstmdgliche Entscheidung und ggf. Freigabe
Ggf. kompetente Berater hinzuziehen

Bereitschaft zur Ubernahme der Kosten geanderten
Leistung zumindest dem Grunde nach.

Finanzierung uberprifen/ sichern

O O O e

O

e beim Prifen von Nachtragen der Planer:
Grundlagen prifen
O Ggf. Eigenes Handeln das zu Nachtragen gefuhrt hat tiberprifen

@)
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oIl Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

4. beim Stellen und Prifen von Nachtragen

b) Kooperationspflicht der Planer als Auftragnehmer:

e Schnellstmogliche Prifung

e Freigabevorlage fur AG

e Ursachenermittlung auch im Hinblick auf eigenes Verschulden

e Prufung moglicher weiterer Nachtrage zur Planungs- und Kostensicherheit
e Schaffung von Klarheit fur die Beteiligten

e Miteinbeziehen der Fachplaner soweit mitverantwortlich

e Finanzierung Uuberprufen/ sichern (Darstellung von Mdglichkeiten der
Deckung durch Anderung bei anderen Bauteilen)

e Zuordnung der Grinde (auch der AG kann Verursacher sein)
e Auswirkungen auf die Bauzeit berlcksichtigen
e Kapazitaten der Firmen hinterfragen
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oIl Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

4. beim Stellen und Prifen von Nachtragen

c) Kooperationspflicht der ausfilhrenden Firmen als Auftragnehmer:

e Sofortige Mitteilung tber nicht beauftragte Leistungen
e Schnellstmdégliche Nachtragsbearbeitung
e Nachvollzienbare Nachtragsstellung auf Grundlage des Hauptangebotes

Wenn moglich: Keine Behinderung der Arbeiten durch verspatete
Nachtragsstellung und Arbeitsverweigerung
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-~ ll.  Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

5. zur Vermeidung eines Baustellenverzuges bzw. bei der
Aufarbeitung einer eingetretenen Bauzeitverzogerung

a) Kooperationspflichten fiur den Auftraggeber:

e Zlgige Bezahlung gerechtfertigter Forderungen (Miteinander auf Augenhdheagieren)
e Feststellung und Beseitigung von zu vertretenden Grinden fur Bauzeitverzogerungen
e Zu vertretende Verzdgerungen eingestehen, Termine anpassen, Mehrkosten

von Abhilfemal3nahmen tragen
e Auswirkungen und Risiken prifen
e Finanzierung prufen

Nicht zu vertretende Verzdégerungen nach Ursachen Uberprifen, Ursachenbehebung
in die Wege leiten
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» Il. Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

5. zur Vermeidung eines Baustellenverzuges bzw. bei der
Aufarbeitung einer eingetretenen Bauzeitverzogerung

b) Kooperationspflichten fur die ausfihrenden Firmen als Auftragnehmer:

Bei nicht zu vertretenden Verzégerungen:

Behinderung anzeigen, neue Termine nennen, Auswirkungen mitteilen
Mdoglichkeiten der Bauzeitverkiirzung besprechen, Kosten benennen
Alternativen vorschlagen

Bei zu vertretenden Ursachen:

Ursachen abstellen

Beschleunigungsmal3nahmen vorschlagen, ergreifen

Versicherungen prifen

Alternativen vorschlagen

O O O e

O O O O e
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Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

. zur Vermeidung eines Baustellenverzuges bzw. bei der
Aufarbeitung einer eingetretenen Bauzeitverzogerung
Kooperationspflichten fur den Planer als Auftragnehmer:

Fehlende Planungslieferungen vorankindigen
Ungenugende Planungsgrundlagen gegentuber dem AG und den Fachplaneren
rechtzeitig ankindigen und somit auf einen Verzug hinweisen (Hinweispflicht gilt
auch fur Planer) Ungenigende Planungsinformationen durch mangelnde
Planerbeauftragung frihzeitig mit den AG besprechen (Pflicht zur lickenlosen
Beauftragung)
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» Il. Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

6. zur Schaffung und HerbeifUhrung der vereinbarten
Bauqualitat

a) Kooperationspflichten fur den Auftraggeber:

Beauftragung einer kompetenten Bauleitung

Exakte Definition der gewunschten Qualitaten

Stellen eines kompetenten Projektleiters

Qualitat wahrend der Ausfiihrung prufen, falls moglich
Rechtzeitig Entscheidungen treffen falls erforderlich

Planungen zur Herstellung rechtzeitig vorlegen, falls vertraglich
vereinbart
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e

II.  Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

6. zur Schaffung und HerbeifUhrung der vereinbarten
Bauqualitat

b) Kooperationspflichten fir den Planer als Auftragnehmer:

® Grundlagen/Planungen fir Leistung rechtzeitig vorlegen, falls vertraglich
vereinbart

® Tatigkeit als Bauleitung wahrnehmen
Qualitaten fruhzeitig prufen

® Qualitaten durch Bemusterungen etc. im Vorfeld mit dem Auftraggeber
festlegen.

® Hinweis gegenuber der ausfuhrenden Firma zur rechtzeitigen Disposition
falls sich die Qualitaten wehrend der Ausfihrung andern sollten
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» Il. Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (PL-Sicht)

6. zur Schaffung und HerbeifUhrung der vereinbarten
Bauqualitat

c) Kooperationspflichten _fur die ausfuhrenden Firmen _als
Auftragnehmer:

Klarung der zu erbringenden Leistung/Qualitat im Vorfeld, falls unklar

Material und Personal in ausreichender, zeitbezogener Menge zur Verfiigung halten
Alternativen fruhzeitig prifen, z.B. Subunternehmer

Qualitatsprifung bei Subunternehmern

Keine unakzeptablen Fakten schaffen, die anschlieBend als unzumutbare
Mangelbeseitigung bezeichnet werden.
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oIl Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (SV-Sicht)

4. beim Stellen und Prifen von Nachtragen

a) fur den Auftraggeber:
Auch der beste Vertrag kann nicht alles regeln:

- Planungs- und Projektmanagement-Konflikte intern l6sen, nicht weitergebennicht
zeitlich verlagern;

- Sichin die Interessenlage des Anderen hineinversetzen

b) flr den Auftragnehmer:

Planprifungspflichten (rechtzeitig) ernst nehmen. Auch mit eigenem Wissen
unterstutzen.

Mitwirken bei:
- Leistungserganzungen und
- Leistungsanderungen.
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oIl Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (SV-Sicht)

5. zur Vermeidung eines Baustellenverzuges bzw. bei der
Aufarbeitung einer eingetretenen Bauzeitverzogerung

a) fur den Auftraggeber:
» The show must go on“ — Stillstand vermeiden;
notwendige Entscheidungen klar und zeitnah treffen;
gemeinsames Handeln muss maoglich bleiben.

b) flr den Auftragnehmer:
- Information/Offenheit — bieten und einfordern;
- Leistungen abgrenzen,

-- Schnittstellen transparent machen;

-- Auftraggeber frihzeitig einbinden.
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» Il. Zur Kooperationspflicht wahrend der
Bauarbeiten (SV-Sicht)

6. zur Schaffung und HerbeifiUhrung der vereinbarten
Bauqualitat

a) fur den Auftraggeber:

- sind die malgeblichen Qualitaten eindeutig beschrieben und festgelegt?
- sind die Zwischen- und Endtermine realistisch festgelegt?

- sind die Preise auskémmlich?

b) flr den Auftragnehmer:

- passtdas IST zum SOLL?

- Anpassungsmal3nahmen transparent halten;

- Vorschlage erarbeiten, gemeinsamer SOLL/IST-Vergleich (Controlling).
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» Il Zur Kooperationspflicht nach
| Durchfihrung der Bauarbeiten (AG)

7. beim Prifen des Aufmaldes der Rechnungen

a) - Aufmalstellung und —prifung vor Rechnungstellung -
Beschleunigung

- Versuche zur Klarung von strittigen Positionen (auch noch zu
beauftragende Positionen) vor genereller Kiirzung

- Vor verzogerter Zahlung prozentuelle Auszahlung nach berechtigtem
Leistungsstand

b) Konfliktpotenzial AN:

- Vorséatzliche Falschabrechnungen (Zahlendreher, falsche
- Positionen,Doppelabrechnungen
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ol Zur Kooperationspflicht nach
Durchfuhrung der Bauarbeiten (AG)

8. beil der Durchfihrung und Mitwirkung der Abnahme

a) - Unabhangige Sachverstandige einschalten
- Keine Verweigerung der Abnahme aus Formalismus

- Durchfihrung von Vorbegehungen und Abstimmung von
Anforderungsprofilen

- Rechtzeitige Abstimmung des Abnahmeprozederes

b) Konfliktpotenzial AN:
- Bagatellisierung von Mangeln
- Zu schlampige ungenaue Vorbereitung der
Abnahmevoraussetzungen
- Geringe Qualitat der Dokumentation
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ol Zur Kooperationspflicht nach
| Durchfuhrung der Bauarbeiten (AG)

9. bei der Geltendmachung und Abarbeitung von
Mangelrigen

a) - Bei kritischen Punkten Einholung von Fachkompetenz (z.B.
offentlich bestellter vereidigter Sachverstandiger)

- Unterschiedliche Prioritaten von Mangeln (Schodnheitsmangel -
wesentlicher Mangel)

- Klare Definition von Mangeln (Ort und mdéglichst Gewerk)

- Trennung zwischen Wartung und Mangel gefilterte Weiterleitung
durch AG bzw. Bauleitung

- Ausreichende Bearbeitungszeit
- Zeitnahe Meldung
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» Il Zur Kooperationspflicht nach
| Durchfuhrung der Bauarbeiten (AG)

9. bei der Geltendmachung und Abarbeitung von
Mangelrigen

b) Konfliktpotenzial AN:
- Keine zeitnahe Bearbeitung
- Aus Verantwortung stehlen, Kosten sparen vor
Qualitatsverantwortung
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» Il Zur Kooperationspflicht nach
Durchfihrung der Bauarbeiten (AN)

7. beim Erstellen und Prifen des Aufmasses/der
Rechnungen

a) fur den Auftraggeber:

Rechtzeitige Prifung und Bezahlung, finanztechnische Kunststiickeauf
dem Ricken des AN vermeiden Aufmasse abzeichnen

b) fur den Auftragnehmer:
Rechnungen schnellstmdglich  schreiben, Aufmasse vom AG
abzeichnen lassen
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e

. Zur Kooperationspflicht nach

Durchfihrung der Bauarbeiten (AN)

8. bei der Durchfihrung und Mitwirkung der Abnahme

a) fur den Auftraggeber:

1) Lo6sen von der Einstellung, von seinem Partner die letzten 5 - 10 % zu
erpressen.

2) Losen von unrealistischen Forderungen.
3) Bereitsein Vorbegehungen durchzufihren
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b)

1)
2)
3)

. Zur Kooperationspflicht nach
Durchfihrung der Bauarbeiten (AN)

bei der Durchftiihrung und Mitwirkung der Abnahme

fur den Auftragnehmer:

Rechtzeitig eigene Abnahmen durchfihren.

Nicht warten, bis der AG einen auf Fehler hinweist.
Uberzogenen Forderungen widersprechen.

Abnahmen schon aus eigenem Interesse rechtzeitig beantragen
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Zur Kooperationspflicht nach
Durchfihrung der Bauarbeiten (AN)

9. beli der Geltendmachung und Abarbeitung von
Mangelrigen
a) fur den Auftraggeber:
Gesunder Druck schadet nicht!
Sachlichkeit bewahren und sich Vertragskonform verhalten; kein
Aufhetzen maoglicher spaterer Eigentimer (z.B.
Eigentimergemeinschaften)
Mangel bzw. Gewahrleistungsthema darf seitens des AG nicht als Cash
Cow genutzt werden.
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b)

Zur Kooperationspflicht nach
Durchfihrung der Bauarbeiten (AN)

. bei der Geltendmachung und Abarbeitung von

Mangelrigen

fir den Auftragnehmer:

Ein nachhaltiges Mangel- und Gewahrleistungsmanagement ist bei mittel-
und langfristiger Strategie eines Unternehmens unabdingbar.

Dafir braucht es professionelle Mitarbeiter, die technisch der Aufgabe
gewachsen sind und die eine derartige Aufgabe auch verinnerlichen.

Der AN hat seine vertragliche Leistung, die er schuldet, zu erfillen.

Sachlichkeit bewahren, Emotionen beseitigen keine Mangel, Rechtzeitige
finanzielle Vorsorge treffen (Riacklagen bilden; bekannter
Durchschnittswert bei SF Bauten betragt 3% der Auftragsumme)
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Ill.  Zur Kooperationspflicht nach
Durchfihrung der Bauarbeiten (PL)

7. beim Erstellen und Prifen des Aufmasses/ der Rechnungen

a) Kooperationspflichten fiur den Auftraggeber:

e Kompetenten "Erfullungsgehilfen" beauftragen

Erstellung von Uhraufmassen besonders bei Gelandemodulationen
e Einbeziehen von Unabhangigen dritten (Vermesser)
e Fristgerechte/ schnellstmdgliche Prifung

e Abrechnungsgrundlage/ Vereinbarungen konsequent anwenden, z.B. Pauschale,
VOB, Angaben im LV

e Lange bekannt, aber nicht geaul3erte Mangel zu Rechnungskirzung verwenden, nicht
I. O. ("Mangelfinanzierung")

e Benennen von Rechnungsabstdnden, Rechnungslaufen (im Vorfeld)
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ol Zur Kooperationspflicht nach
Durchfihrung der Bauarbeiten (PL)

7. beim Erstellen und Prifen des Aufmasses/ der Rechnungen

b) Kooperationspflichten fur den Planer als Auftragnehmer:

Schnellstmdgliche, Fristgerechte Prifung

Teilnahme an Abnahme wenn aufgefordert
Rechtzeitige Abnahmen, ggf. auffordern
Rucksprache bei groben Mengenfehlern/ -differenzen
Uberwachung eines angemessenen Zahlungsfluss
Exakte Prufung im Hinblick auf Uber-/Unterzahlung
Prinzip der ,Augenhdhe” wahren

c) Kooperationspflichten der ausfihrenden Firmen als Auftragnehmer:

e Korrekte Mengenabrechnung
e Nachvollziehbare Aufstellung
Angemessene Rechnungsabstande
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Ill.  Zur Kooperationspflicht nach

Durchfihrung der Bauarbeiten (PL)

8. bei der Durchfihrung und Mitwirkung der Abnahme

a) Kooperationspflichten fir den Auftraggeber:

Zeitnahe Teilnahme
Kompetenten "Erfallungsgehilfen " zur Mitwirkung
konkretes Protokoll
Keine Abnahme verweigern wg. Kleiner Mangel zur Verzégerung der Abnahme
Keine unberechtigten Anderungen der Gewahrleistung fordern/ festschreiben
Abnahme soll nicht der Rechnungsklrzung, evtl. geplantes Peisziel, dienen
Abnahmen auch bei Planungsleistungen erteile
Kompromissbereitschaft
"in Augenhg6he"”
Klare Angaben zu Gewahrleistungstbergangen, mit Abgrenzung zu anderen AN
Mangel auch im Bezug auf die Rahmenbedingen der Baustelle bewerten (Wetter, Zeit
etc.)
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ol Zur Kooperationspflicht nach
Durchfihrung der Bauarbeiten (PL)

8. bei der Durchfihrung und Mitwirkung der Abnahme

b) Kooperationspflichten fir den Planer als Auftragnehmer:

o Teilnahme bei Aufforderung
o Kompromissvorschlage
o Berlcksichtigung eigener mundliche Vereinbarungen

C) Kooperationspflichten fir die ausfuhrende Firma als Auftragnehmer:

o Abnahmebereite Leistung, Zuganglichkeit

o Kompromissvorschlage und -bereitschaft

o Bereitschaft zur ztigigen Nachbesserung

o Keine nachtragliche Gewéahrleistungsablehnun

"in Augenhohe"
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-~ lll. ~ Zur Kooperationspflicht nach
Durchfihrung der Bauarbeiten (PL)

9. bei der Geltendmachung und Abarbeitung von Mangelrigen

a) Kooperationspflichten fir den Auftraggeber:

Angemessene Fristen akzeptieren und setzen
Abnahme nach Mangelbeseitigung, zeitnah
Zumutbare Abhilfe akzeptieren und fordern
Kompetenten "Erfallungsgehilfen "

b) Kooperationspflichten fir der Planer als Auftragnehmer:

e Bericksichtigung nachfolgende Gewerke, Behinderungen (mit entspr. Problemen
fur diese)

e Abnahme zeitnah nach Mangelbeseitigung
e Rechtzeitige Mangelriige
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ol Zur Kooperationspflicht nach
Durchfihrung der Bauarbeiten (PL)

9. bei der Geltendmachung und Abarbeitung von Mangelrigen

c) Kooperationspflichten fir die ausfiihrenden Firmen als
Auftragnehmer:

e Rechtzeitige, zligige, vollstandige Mangelbeseitigung auch bei kleinen Mangeln
e Vermeidung der Behinderung nachfolgender Arbeiten

e Vermeidung von Mangelrigen durch Leistung
Mangelrigen als "normales"” Werkzeug des AG/ der Bauleitung akzeptieren
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» Il Zur Kooperationspflicht nach
Durchfihrung der Bauarbeiten (SV)

7. beim Erstellen und Prifen des Aufmales/der Rechnungen

a) fur den Auftraggeber:

nur objektivierte Verfahren und Regeln anwenden:
- Normen, Aufmassvorschriften
Zeitnah prufen oder Abschlage anbieten.

b) fur den Auftragnehmer:

frihzeitige gemeinsame Aufmasse vereinbaren, nach gemeinsamen Regeln.
Konflikte vorher / rechtzeitig offenbaren und l6sen.
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» Il Zur Kooperationspflicht nach
| Durchfihrung der Bauarbeiten (SV)

8. bei der Durchfihrung und Mitwirkung der Abnahme

a) fur den Auftraggeber:

Informationsoffenheit:
objektivierbarer SOLL/IST-Vergleich
gemeinsam prifen, Unterschiede benennen.

b) fur den Auftragnehmer:

- interne Probleme (SU) intern I6sen
- Augen vor der Realitat nicht verschliel3en
(Sachverstandigenhilfe, Prufzeugnisse)
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ol Zur Kooperationspflicht nach
Durchfihrung der Bauarbeiten (SV)

9. bei der Geltendmachung und Abarbeitung von Mangelrtigen

a) fur den Auftraggeber:

» BIG-POINTS" zuerst,
Bagatellen summarisch I6sen,
wirtschaftlich denken,

keine Formalismen.

b) fur den Auftragnehmer:

Realistische Einschéatzung:
objektivierbare Hilfen,
klare Stellungnahme — ja oder nein.
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